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Al finalizar el curso,
los participantes 
serán capaces de:

En un contexto de desafíos sociales, económicos y políticos cambiantes, las políticas públicas son 
esenciales para solucionar problemas prioritarios y garantizar los derechos de las personas. Estas 
decisiones del gobierno buscan crear valor público, promoviendo bienestar, confianza y legitimidad 
social. Funcionan como "puentes" para resolver problemas, potenciar oportunidades y alcanzar 
aspiraciones colectivas, equilibrando lo técnico y lo político mediante comunicación y evidencia. Una 
gestión pública efectiva requiere conocer las fases del ciclo de políticas públicas, aprovechar 
oportunidades, formular objetivos claros, implementar acciones, medir resultados y evaluar 
impactos. Este proceso considera la influencia de actores con intereses diversos en un contexto 
político complejo.

El Curso de Capacitación en Diseño, Implementación y Evaluación de Políticas Públicas ofrece 
conceptos y herramientas basados en el ciclo de políticas públicas, con énfasis en el diseño, 
implementación, seguimiento y evaluación. Los participantes desarrollarán capacidades para definir 
problemas, diseñar soluciones, redactar propuestas de política pública y analizar desafíos asociados, 
como restricciones de tiempo, intereses de actores, comunicación efectiva y gestión de sistemas de 
evaluación. Este enfoque integral busca fortalecer su comprensión y desempeño en el desarrollo de 
políticas públicas efectivas.

Conocer el contexto sobre el cual se impulsa y desarrolla las Políticas 
Públicas, considerando su base conceptual, el ciclo para su desarrollo y la 
consecuente gestión pública.

Comprender el proceso de formulación de políticas e identificar claramente 
las diferentes fases del ciclo de políticas públicas, el uso de la evidencia, y los 
desafíos en el diseño de las políticas.

Generar bases conceptuales y metodológicas para definir problemas 
públicos, analizar y seleccionar una alternativa efectiva y viable con 
legitimidad de los actores involucrados, formular objetivos y lineamientos 
concretos, aprovechar o crear ventanas de oportunidad, impulsar su 
implementación y evaluar los resultados e impactos obtenidos.

Reconocer las características para la aplicación de las bases conceptuales y 
metodológicas del ciclo de políticas públicas; con énfasis en las fases de 
diseño, seguimiento y evaluación.

Comprender de manera integral el funcionamiento del sistema político y de 
la dinámica entre el Estado y la sociedad durante el proceso de formación de 
políticas públicas que precede a las decisiones públicas, considerando las 
necesidades y expectativas de los ciudadanos, en un contexto de plena 
interacción con los actores involucrados y bajo la influencia del escenario 
político en el que se desenvuelven, en procura de una gestión pública 
orientada en los resultados con valor público.
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Socióloga de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, con 
Maestría en Gestión Pública de la Universidad del Pacífico. Ha 
desempeñado cargos directivos y de asesoría en materia de diseño de 
intervenciones públicas, gestión por procesos, gestión de la calidad, 
monitoreo y evaluación de proyectos de inversión y programas 
sociales, atención al ciudadano orientado a resultados, así como de 
articulación territorial en diferentes instancias de los Ministerios de 
Construcción y Saneamiento, Transporte y Comunicaciones, 
Desarrollo e Inclusión Social, Cultura y PCM. Actualmente se 
desempeña como Jefa del Gabinete de Asesoramiento del Despacho 
Ministerial del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Sandra Ivon Manrique Becerra

Magíster en Administración Pública y Gestión por la University College 
London y magíster en Estudios de Desarrollo y Población por la 
London School of Economics. Ha sido Director de Políticas en 
Discapacidad por el Consejo Nacional para la Integración de la 
Persona con Discapacidad. Y se desempeñó como director de la 
Dirección de Modelamiento y Promoción de Políticas del Ministerio de 
Desarrollo e Inclusión Social. 

Juan Carlos Rivero Isla

TEMARIO

MÓDULO CONTENIDO TEMÁTICO

Concepto, ciclo de políticas e instrumentos de la política pública.

¿Qué es un problema público?

El modelo técnico – racional del problema público.

Tema I:
Las Políticas 
Públicas: Problema 
Público y Agenda 
Gubernamental Construcciones sociales en la definición del problema público.

Condiciones para el ingreso en la agenda.

DOCENTES



TEMARIO

MÓDULO CONTENIDO TEMÁTICO

Criterios para analizar las opciones de política.

¿Cómo inferir o predecir los resultados de las opciones 
de política?

Análisis de los costos de la elección (trade-off).

Testeo y descarte de alternativas de políticas.

Importancia de la comunicación en la formulación de la política 
pública.

Elaboración de la historia o narrativa de la política elegida.

Tema II:
Uso de Evidencia y 
Construcción de las 
Opciones de 
Política Pública

Tema III:
Análisis de las 
Opciones y 
Comunicación de 
la Política Pública 
elegida

Análisis de la factibilidad técnica: condiciones para la 
implementación.

Desafíos para la implementación de las políticas (factores 
institucionales, de capacidad del Estado y liderazgo político).

Construcción de legitimidad política y análisis de los actores 
involucrados.

Tema IV:
Consideraciones para 
la Implementación de 
las Políticas Públicas: 
Análisis Técnico y 
Político 

Cambios en el enfoque de la gestión pública y el ciclo de la 
gestión pública.

Consideraciones generales del Sistema de Seguimiento y 
Evaluación.
La evaluación en la gestión pública y en el desarrollo de 
políticas públicas.

Elementos para el seguimiento y evaluación.

Tema V:
Cadena de Valor para 
el Seguimiento y 
Evaluación de las 
Políticas Públicas

Importancia de medir resultados.

¿Cómo formular objetivos y metas?

Indicadores: clasificación y tipos.

Construcción de ficha técnica de los indicadores.

Tema VI:
Indicadores y 
Medición del 
Desempeño para 
Evaluar Políticas 
Públicas

Uso y limitaciones de la evidencia.

Clasificación de la evidencia.

¿Cómo maximizar la validación técnica y legitimidad 
utilizando la evidencia?

El proceso de construcción y delimitación de las opciones de 
política.
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TEMARIO

MÓDULO CONTENIDO TEMÁTICO

Tema VII:
Sistema de 
Seguimiento y 
Evaluación: 
Modelos de Control

Tema VIII:
Gestión de la 
Información, 
Innovación y 
Generación de 
Valor Público

Componentes y elementos del sistema de seguimiento y 
evaluación.

Ruta para el diseño e implementación del sistema.

Parámetros y etapas del modelo de control.

Herramientas para el control de las políticas públicas.

Tableros de Control: Dashboard.

Gestión de la Información y priorización de la demanda de 
información.

Uso y análisis de la información para la toma de decisiones.

Valor Público: Principios y dimensiones traducido en 
resultados.

Identificación y formulación de resultados.

Análisis de conclusiones, recomendaciones y propuestas de 
mejora.

De información a conocimiento para el uso y generación de 
valor a la sociedad
Gestión del conocimiento e innovación.
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DIRIGIDO A1

BENEFICIOS

Plana docente especializada 
con un rol protagónico en el 
sector público.

Certificación digital otorgada por la Escuela de Gobierno y 
Políticas Públicas de la Pontificia Universidad Católica del Perú.

Bajo un enfoque de gestión 
pública donde se integran 
contenidos teóricos con la 
aplicación práctica.

Plana docente de 
alto nivel académico

Experiencia PUCP

Certificado digital

Formación integral

Modalidad A Distancia
El curso de capacitación se 
desarrolla en sesiones 
sincrónicas en vivo con la 
plana docente y se 
complementa con actividades 
académicas asincrónicas.

Pertenecemos al QS World 
University Ranking 2025: 
359° a nivel global, 
11° entre las universidades 
latinoamericanas listadas, 
9° en Sudamérica y 1° en Perú.

Profesionales del sector privado interesados en asuntos 
públicos y relaciones institucionales con el Estado.

1.No es necesario contar con conocimientos básicos sobre las políticas públicas.

Funcionarios y servidores públicos en general vinculados con la 
gestión de políticas públicas desde el gobierno nacional, 
gobierno regional y gobierno local.

Profesionales que laboran en organizaciones no 
gubernamentales y que participan en espacios de la
sociedad civil.



40
Horas académicas
Modalidad A Distancia

Duración

32
horas académicas 
sincrónicas

08
horas académicas 
asincrónicas

07, 10, 14, 16, 21,
23, 28, 30 de octubre

7:00 pm a 10:00 pm.

DURACIÓN Y HORARIO

OPCIONES DE PAGO

* Se utilizarán como soporte académico las plataformas PAIDEIA y ZOOM.

Cada hora académica es de 45 minutos.

Sesiones virtuales programadas 
en vivo con los docentes: 

Para descargar el instructivo de pagos ingresa aquí

Horario de sesiones 
virtuales:

4

02
noviembre 2025

Fin

2 3
06

octubre 2025

Inicio

* Las sesiones virtuales serán grabadas y publicadas en la plataforma académica.

INVERSIÓN*

INSCRÍBETE AQUÍ

Para acceder a tarifas con descuento, es necesario contar con la aprobación previa del área académica, la cual se gestiona 
a través de su asesora.

Las matrículas extemporáneas están sujetas a una evaluación previa del área académica. Para solicitarlos, coordine con su 
asesora asignada.

*

**

**

TARIFAS MONTO

General (hasta el 06 de octubre) S/ 800.00

Pronto Pago (hasta el 03 de octubre) S/ 700.00

2.Para que el curso pueda ser dictado se necesita de un número mínimo de matriculados. De no ser así, nos reservamos el 
derecho de reprogramar el inicio. 
3.Las sesiones virtuales podrán estar sujetas a cambio por motivos de disponibilidad docente, en atención a sus altas 
responsabilidades en la función pública. De ser el caso, se comunicará a los participantes con anticipación y/o se reprogramará 
según disponibilidad docente y en coordinación con los participantes.
4.Una vez iniciada la actividad académica, el retiro es académico mas no económico. La coordinación evaluará cada caso en 
específico. Los trámites de devoluciones toman como mínimo 4 semanas.

http://campusvirtual.pucp.edu.pe/pucp/procinsc/jsp/Inscripcion.jsp?t=050&i=13746&ec=1
https://gobierno.pucp.edu.pe/publicacion/instructivo-de-pago-2025/


ATENCIÓN PERSONALIZADA

Kelly Camones
Asesora Comercial
kcamonesr@pucp.edu.pe        

ÓRDENES DE SERVICIO

Visita nuestra página web

Giselle Prado Camas 
Asistente Administrativa
ec.gobierno@pucp.edu.pe
(+51) 914 034 790

Síguenos en

Llamadas:

(+51) 992 966 374

(+51) 987 428 475

WhatsApp:

https://wa.link/oughes
https://gobierno.pucp.edu.pe/

